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• Apoiar operações de capacitação empresarial que visem a 

qualificação e digitalização dos modelos de negócio através do 

uso de fatores imateriais de competitividade. 

• Micro, pequenas e médias empresas (PME). 

• Regiões NUTS II do Continente (Norte, Centro, 

Lisboa, Alentejo e Algarve). A localização da 

operação corresponde à região onde se localiza o 

estabelecimento do beneficiário no qual irá ser 

realizado o investimento. Para as operações com 

investimentos localizados nas regiões de Lisboa e 

do Algarve, o candidato deve apresentar uma 

candidatura autónoma para os investimentos 

localizados em cada uma dessas regiões. 

Fase 1
•Conclusão a 31/10/2024 (17 horas)

Fase 2
•Conclusão a 30/01/2025 (17 horas)

• O período de candidaturas inicia-se em 07/06/2024. 

24 Meses 

Uma 
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• Custos dos equipamentos necessários para a aplicação de novos 

métodos organizacionais, incluindo software, desde que sejam 

utilizados na operação, e durante a execução da mesma, e apenas se 

forem utilizados exclusivamente no estabelecimento do 

beneficiário;  

• Custos salariais com a contratação de recursos humanos 

qualificados, incluindo o salário base e encargos sociais obrigatórios 

por parte da entidade patronal;  

• Custos dos serviços de consultoria especializados, prestados por 

consultores externos, que não constituam uma atividade contínua 

nem periódica, nem estejam relacionados com o normal 

funcionamento dos beneficiários, incluindo despesas com a 

intervenção de contabilistas certificados ou revisores oficiais de 

contas, na validação da despesa dos pedidos de pagamento, custos 

associados à certificação de produtos, processos ou serviços, custos 

de conceção e registo de novas marcas, custos associados à 

domiciliação e subscrição de aplicações, adesão a plataformas 

eletrónicas ou inclusão em diretórios e motores de busca;  

• Custos de obtenção, validação e defesa de patentes e outros registos 

de propriedade industrial.  

 

• São suscetíveis de apoio as operações de qualificação e 

digitalização dos modelos de negócio das PME que visem a 

adoção de estratégias de negócio mais avançadas e que 

aumentem a capacidade de integração em cadeias de valor 

globais, através dos seguintes domínios imateriais de 

competitividade: 

• Inovação organizacional, gestão e logística; 

• Capacitação para o desenvolvimento de produtos, serviços e 

processos; 

• Criação de marcas e design; 

• Proteção de propriedade industrial; 

• Qualidade e certificação; 

• Transferência de conhecimento e tecnologia; 

• Sustentabilidade e ecoinovação. 
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www.voltface.pt 
 
 
projetos@voltface.pt 
 

+351 915 083 955 
 

+351 224 884 311 
 

 

 

 

 

 

  


